Lumea antreprenoriatului – EXEMPLU DE BUNĂ PRACTICĂ

Pe baza unui film sau fragment de film de 5-15 min  utilizat ca suport pentru o lecţie introductivă în domeniul antreprenoriatului se urmărește identificarea oportunităților de afacere, analiza evoluției afacerii identificate în mediul real, dezvoltarea de afaceri în mediul real.
http://youtu.be/ra_PdCZFH-4
Descriere afacere firmă de publicitate: CEO 2 Parale 
Clienţi: piaţa auto, asigurări banking, farmaceutice, publishing, telecom, etc.

Filmul prezintă modul în care un antreprenor şi-a derulat propria afacere, pornind de la intuiţie şi continuând cu dezvoltarea acesteia pe baze ştiinţifice. 1996 – 1997 a fost anul lansării pe piaţă; totul porneşte de la un job pentru clienţi şi reinvestirea profitului obţinut pentru lărgire. În cinci ani de dezvoltare intuiţia nu mai este suficientă; este nevoie de ştiinţă (50 – 10 000 $ la 1 milion/ an). Ideea de bază a dezvoltării afacerii porneşte de la clienţi; afacerea se dezvoltă pentru a satisface cerinţele mereu crescânde ale acestora. Cererile tot mai diversificate impuneau competenţe, profesionalism, etc. Se fac analize de business, se asigură promovarea şi comunicarea pe termen lung şi mediu. Orice client fără potenţial este tratat ca atare, i se rezolvă cererea dar nu se face nimic pentru fidelizarea lui. Afacerea prezentată de antreprenor a crescut odată cu clientul. Până în anul 2000 piaţa era foarte complicată, se baza pe sistemul de relaţii. Numărul mare de angajaţi până în anul 2000 nu s-a mai justificat, aşa că se trece la reducerea cheltuielilor cu personalul. Generau costuri mari spaţiile închiriate, utilajele performante şi numeroase din punct de vedere cantitativ; a fost necesară restructurarea organizatorică a firmei şi eliminarea unor departamente inutile. În 1997 se inaugurează ca şi activitate conexă – tipografia digitală Agrafa, agenţia on – line Hyperactive şi on – line publishing & development.
Scop:

· prezentarea unui exemplu de bună practică în domeniul antreprenoriatului

Obiective:

· să identifice oportunităţile de afacere;
· să analizeze evoluţia afacerii în mediul real;
· să identifice problemele întâmpinate;
· să recunoască soluţiile date de antreprenor;
· să propună şi alte modele de afaceri de succes.

FIŞA DE OBSERVARE
	Nr. crt.
	Enunţ/criteriu
	DA
	NU
	Obs./comentarii

	1
	Consideraţi afacerea prezentată ca fiind una de success?
Argumentaţi răspunsul în căsuţa Obs./Comentarii
	
	
	

	2
	Soluţiile găsite de antreprenor sunt potrivite situaţiilor favorabile/critice ale derulării afacerii?
Argumentaţi răspunsul în căsuţa Obs./Comentarii
	
	
	

	3
	Consideraţi că sunt şi alte soluţii la problemele identificate pe parcursul derulării acestei afaceri?
Argumentaţi răspunsul în căsuţa Obs./Comentarii
	
	
	

	4
	Vă consideraţi un potenţial antreprenor?
În căsuţa Obs./Comentarii spuneţi care ar fi domeniul/afacerea pe care aţi dori să o demaraţi şi de ce.
	
	
	


Plan de lecţie pe baza filmului de la secvenţa precedentă.
PROIECT  DE  TEHNOLOGIE  DIDACTICĂ

Unitatea de învăţământ:  Colegiul Economic „Ion Ghica” Târgovişte

Profesor: ILIE SUZANA CAMELIA
Modulul:  Mediul concurenţial al afacerilor
Conţinuturi ale unităţii de învăţare  „Competitivitate în mediul de afaceri”
Titlul lecţiei: Competitivitate în mediul de afaceri
Data: MAI 2019
Tipul lecţiei: Recapitulare

Competenţe generale: viabilitatea afacerii în mediul virtual/real
Competenţe specifice vizate:

· Analizează modalităţi de a fi competitiv în mediul de afaceri.
· Identifică modalităţi de creştere a eficienţei economice a activităţii.

Metode şi procedee utilizate: 

dezbaterea, conversaţia, învăţarea prin descoperire, explicaţia, studiul de caz, problematizarea.

Forme de organizare a activităţii: individual, pe grupe

Durata: 50 minute

Locul de desfăşurare: sala de clasă

Bibliografia: 
 Ilie Suzana Camelia, Tanislav Cristina, 

Postovei Catalina, Ardelean Magdalena, 
Mediul concurenţial al afacerilor, Ed. Oscar Print,







Bucureşti, 2007
http://www.esimplu.ro/resurse-de-afaceri/articole/5062-ce-faceti-cand-aveti-o-idee-antreprenoriala
http://www.esimplu.ro/resurse-de-afaceri/articole/5010-top-10-idei-de-afaceri-creative-de-mica-anvergura-pentru-anul-2011
http://youtu.be/ra_PdCZFH-4
DESFĂŞURAREA LECŢIEI

	Secvenţele lecţiei
	Conţinuturi de instruire
	Tip de învăţare
	Strategii didactice

	
	Activitatea profesorului (P)
	Activitatea elevilor (E)
	
	Mod de organizare
	Metode 

de învăţământ
	Mijloace 

de învăţământ
	Evaluare

	1. Moment

organizatoric 

2 min
	Notarea absenţelor, verificarea ţinutei elevilor, verificarea clasei, pregătirea mijloacelor de învăţământ.
	Răspund solicitărilor profesorului
	
	Colectiv 


	Conversaţia interogativă
	
	

	2. Pregătirea elevilor pentru 

recapitulare 10 min
	Prezintă pe flipchart planul de recapitulare şi  obiectivele  lecţiei.
Verifică dacă toţi elevii au scris în caiete planul de recapitulare întocmit anterior.

Întreabă elevii dacă au concepte nelămurite, dacă au întâmpinat greutăţi în înţelegerea acestora.
Atrage atenţia elevilor că evaluarea se va face prin note pentru aceia care participă efectiv la lecţie.

Proiectează un film pe teme de antreprenoriat
http://youtu.be/ra_PdCZFH-4

	Formulează mintal răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Prezintă răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Îşi concentrea-ză atenţia asupra explicaţiilor 

profesorului


	Receptiv

Reproductiv
	Colectiv 


	Actualizare de cunoştinţe

Conversaţia interogativă
Studiul de caz

	Film 

Flipchart


	Apreciere verbală

	3. Dezbatere pe baza planului prestabilit

30 minute


	Împarte clasa în 5 grupe a câte 6 elevi (departamente din aceeaşi firmă de exerciţiu). Fiecare grupă îşi deleagă un raportor care va prezenta în faţa clasei concluziile echipei. Profesorul anunţă că notarea se va face  individual la sfârşitul orei, în funcţie de participarea în cadrul echipei. Pe baza planului de recapitulare anunţat anterior realizează următoarele activităţi:

Activitatea 1.

Sarcina de lucru:
Pentru firma de exerciţiu în care activaţi, analizaţi oportunităţi de a fi competitiv pe piaţa virtuală a firmelor înregistrate la ROCT. 

SFAT!!!!

Puteţi porni de la analiza SWOT a activităţii desfăşurate până în acest moment în cadrul FE.
Timp de lucru 15 minute

Activitatea 2.
Sarcina de lucru:
Stabiliţi un plan de creştere a eficienţei activităţii firmei de exerciţiu pe piaţa virtuală. 
Timp de lucru 15 minute


	Formulează mintal răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Prezintă răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Adresează profesorului întrebări în caz de

nelămuriri 

Îşi concentrea-ză atenţia asupra explicaţiilor profesorului

Pe măsură ce întrebările sunt discutate, notează în caiete eventualele completări.


	Receptiv

reproductiv

Practic


	Colectiv
	Conversaţia interogativă

Problema-tizarea

Aprecierea verbală

Observarea curentă


	
	Apreciere 

verbală

Observare 

curentă

	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Aprecierea activităţii elevilor

5 min
	Apreciază verbal şi prin note participarea elevilor la lecţie.

Subliniază importanţa temei pentru activitatea practică desfăşurată în mediul real de afacere.


	Sunt atenţi la explicaţiile 
profesorului
	Receptiv-reproductiv


	Colectiv


	Conversaţia interogativă

Explicaţia


	
	Apreciere verbală

Apreciere prin note

	5. Transmi-terea sarcinii de lucru pentru acasă  3 min
	Cere elevilor să transpună analiza virtuală în mediul real de afacere.

„Analizaţi oportunităţile firmei de exerciţiu în mediul real în vederea identificării unei idei novative pe piaţă”. 
	Îşi notează în caiete sarcina pentru acasă şi indicaţiile date de  profesor
	Receptiv


	Colectiv 
	Explicaţia 
	
	


3)  Identificaţi sau concepeţi un joc interactiv care să poată fi utilizat ca suport pentru o lecţie introductivă în domeniul 

antreprenoriatului şi concepeţi un plan de lecţie pe baza acestuia.

„Sforile care mă ţin”

Obiective:

· identificarea, clarificarea elementelor inhibatoare în a lua iniţiativa, în a acţiona;

· asumarea riscurilor şi dezvoltarea propriilor competenţe;

· identificarea resurselor în vederea depăşirii limitelor.

Concepte cheie:

· constrângeri;

· competenţe;

· limite;

· resurse;

· responsabilitate;

· risc.

Scenariul activităţii:


O persoană din grup va avea sarcina de a lega sfoară în jurul a trei membrii care nu se pot hotărî uşor.

Sfoara este elementul constrângător. După legarea voluntarilor se vor pune următoarele întrebări:

· Ce te leagă? Ce constrângeri crezi că ai pentru de a deveni antreprenor?

· Cum te simţi pe măsură ce te strâng sforile? Ce bariere trebuie să depăşeşti pentru a deveni antreprenor?

· Ce îţi vine să faci din punct de vedere al antreprenoriatului? Ce ai putea face pentru a depăşi temerile tale privind nereuşitei în mediul de afaceri ?

· Cum te ajuţi pentru a te simţi în largul tău? Ce întreprinzi pentru a nu greşi în luarea deciziei deprivind propria afacere?

Pe rând cei trei vor răspunde la întrebări pentru a-şi identifica blocajele, elementele inhibatoare. Ca soluţie vor primi foarfecele, element ajutător în a tăia sforile odată cu resursele găsite – forţe pentru a elimina inhibiţiile şi temerile. Constrângătorul nu va fi în timpul desfăşurării nici „judecător” nici „ghid”.

Concluzii:


Fiecare se simte blocat de ceva şi nu acţionează. Important este să identificăm aceste elemente care ţin de încrederea în noi, de autoexplorare a temerilor, şi anxietăţilor proprii, a strategiilor de a trece la un comportament autoprogramat pe eşec la comportament autodeterminat pe succes. Fiecare din noi este capabil să ia decizii, să-şi modifice stilul comportamental şi să aibă alternative de comportament. 

DESFĂŞURAREA LECŢIEI

	Secvenţele lecţiei
	Conţinuturi de instruire
	Tip de învăţare
	Strategii didactice

	
	Activitatea profesorului (P)
	Activitatea elevilor (E)
	
	Mod de organizare
	Metode 

de învăţământ
	Mijloace 

de învăţământ
	Evaluare

	1. Moment

organizatoric 

2 min
	Notarea absenţelor, verificarea ţinutei elevilor, verificarea clasei, pregătirea mijloacelor de învăţământ.
	Răspund solicitărilor profesorului
	
	Colectiv 


	Conversaţia interogativă
	
	

	2. Pregătirea elevilor modul de derulare al jocului

10 minute

	Prezintă pe flipchart/tablă modul de derulare al jocului 

Verifică dacă toţi elevii au înţeles mesajul transmis.

Atrage atenţia elevilor că evaluarea se va face prin note pentru aceia care participă efectiv la lecţie.


	Îşi concentrea-ză atenţia asupra explicaţiilor 

profesorului


	Receptiv

Reproductiv
	Colectiv 


	Conversaţia interogativă

	Flipchart


	Apreciere verbală

	3. Derularea jocului ca modalitate de sistematizare de cunoştinţe
30 minute


	Se aleg 5 voluntari şi un coordonator (element de constrângere). Clasa devine grup de validare (se dă spre completare o fişă de observare a comportamentului antreprenorial al voluntarilor). Se leagă participanţii (5) cu ajutorul unui ghem de sfoară. Se pun întrebări precum:

1. Pornind de la sforile/barierele din calea ta, care ar fi piedicile în a deveni antreprenor al anului 2012?
2. Cum simţi presiunea acestor piedici/sfori asupra dezvoltării unei afaceri proprii?
3. Care ar fi afacerea care te-ar tenta la momentul acesta? Argumentează.
4. Cum poţi transpune în practică această idee de afacere?
Pentru fiecare răspuns la întrebare, profesorul concluzionează asupra noţiunilor, pune întrebări, taie barierele numai în cazul în care problemele ridicate au soluţii acceptate de auditoriu.

Pe baza celor validate se iau în considerare idei de afaceri viabile în mediul real.

	Formulează mintal răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Prezintă răspunsurile la întrebările lansate de 

profesor

Adresează profesorului întrebări în caz de

nelămuriri 

Îşi concentrea-ză atenţia asupra explicaţiilor profesorului

Pe măsură ce întrebările sunt discutate
Completează fişa de observaţie.

	Receptiv

reproductiv

Practic


	Colectiv
	Conversaţia interogativă

Problema-tizarea

Aprecierea verbală

Observarea curentă


	
	Apreciere 

verbală

Observare 

curentă

	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Aprecierea activităţii elevilor

5 min
	Apreciază verbal şi prin note participarea elevilor la lecţie.

Subliniază importanţa temei pentru activitatea practică desfăşurată în mediul real de afacere.


	Sunt atenţi la explicaţiile 
profesorului
	Receptiv-reproductiv


	Colectiv


	Conversaţia interogativă

Explicaţia


	
	Apreciere verbală

Apreciere prin note

	5. Transmi-terea sarcinii de lucru pentru acasă  3 min
	Cere elevilor să planifice activităţile pentru implementarea uneia din ideile de afacere identificate.


	Îşi notează în caiete sarcina pentru acasă şi indicaţiile date de  profesor
	Receptiv


	Colectiv 
	Explicaţia 
	
	


4) Concepeţi o temă de casă pentru elevi care să implice studiu individual de cca 2-3 ore şi care să îngreuneze semnificativ plagiatul.
I.

Sunteţi o firmă de exerciţiu înmatriculată la ROCT. Pornind de la obiectul de activitate (cod CAEN), identificaţi trei posibile idei de afacere viabile pe piaţa virtuală  ţinând cont de:

· Clienţii potenţiali înmatriculaţi la ROCT;
· Furnizorii potenţiali înmatriculaţi la ROCT;
· Concurenţii potenţiali înmatriculaţi la ROCT.
II.

Precizaţi posibilităţile dezvoltării, a cel puţin unei  idei de afacere din cele identificate mai sus, în mediul real, pornind de la:

·  cash flow;
· impactul asupra mediului;
· premise ale dezvoltării pe piaţa reală.

5) Concepeţi o temă sau activitate care să implice munca de 5-6 în echipe de cca 4-6 elevi.
Marketing personal.

Organigrama firmei de exerciţiu cu obiect de activitate producţia de reclamă şi publicitate comercială cuprinde următoarele 5 departamente: COMERCIAL, MARKETING, ECONOMIC, RESURSE UMANE, PRODUCŢIE/CREAŢIE. În fiecare departament sunt câte 4 angajaţi, care ocupă posturi conform activităţilor specifice. 

Sarcini de lucru:

Identificaţi posturile pentru fiecare departament în parte (motor de căutare Google - COR).

Stabiliţi sarcinile şi responsabilităţile şi întocmiţi Fişa postului pentru fiecare post identificat.

Identificaţi persoana cea mai potrivită în ocuparea fiecărui post din departament şi întocmiţi CV format Europass.

Redactaţi scrosoarea de intenţie în vederea ocupării postului ales.

Completaţi contractul de muncă pentru angajarea pe postul indicat (format contract – motor de căutare Google).

6) Identificaţi şi prezentaţi în maxim 2 pagini un exemplu reuşit sau unul nereuşit de antreprenoriat social din oraşul, judeţul, regiunea, 
ţara dumneavoastră.
Livada BCR
Studiul de caz

Rezumatul  situaţiei date:
BCR împreună cu organizaţia „Mai Mult Verde” a încurajat  antreprenoriatul în rândul ONG-urilor prin proiectul  Livada BCR. Livezile sunt plantate de voluntari BCR în beneficiul organizaţiilor care au grijă de persoane dezavantajate. Livezile sunt proprietatea organizaţiei beneficiare, iar ulterior devin o sursă valoroasă de fructe sau venituri rezultate din comercializarea fructelor. Astfel, organizaţia este mai  independentă financiar şi poate oferi mai mult beneficiarilor săi.
Punctul de cotitură/dilema
Asociaţia Prietenia, o organizaţie de lângă Bucureşti care are în îngrijire 90 de persoane cu dizabilităţi,  intenţiona de multă vreme să pună bazele unei bioferme, dar se confrunta cu lipsa de resurse umane şi financiare.
Obţiunea aleasă

Aflând de iniţiativa lăudabilă în domeniul antreprenoriatului social apelează la BCR în vederea rezolvării problemei.
Prima livadă a fost plantată în anul 2009 pe terenul deţinut în proprietate de Asociaţia Prietenia.  200 de voluntari au plantat 700 de meri şi pruni, care în curând au devenit o sursă de profitabilă pentru organizaţie. 
Pentru a concluziona asupra reuşitei/nereuşitei iniţiativei BCR în domeniul antreprenoriatului social aveţi în vedere următoarele aspecte:
1. De ce afacerea sus menţionată a avut succes?

2. Ce s-ar fi întâmplat dacă ar fi fost aleasă altă cale de rezolvare a problemelor Asociaţiei Prietenia?

3. Propuneţi  îmbunătăţiri pentru a dezvolta afacerea deja demarată?
4. Precizaţi trei căi de continuare a afacerii pe termen lung şi mediu.
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